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Add-On Customer Portal ByDintec

Maximice las capacidades de autoservicio

Optimizar los procesos de negocio ya no es una opcidn, es una necesidad. En Dintec
desarrollamos soluciones tecnolégicas que impulsan la eficiencia operativa y permiten
a las empresas adaptarse a las nuevas demandas del entorno digital.

Hoy mas que nunca, brindar una experiencia excepcional al cliente es clave. Las organizaciones
requieren herramientas que empoderen a sus usuarios, fomenten la autosuficiencia y agilicen la
interaccidn a través de canales digitales modernos.

Con el Add-On Customer Portal ByDintec, llevas tu ERP SAP
al siguiente nivel, ofreciendo a tus clientes acceso directo
y en tiempo real a su informacion: facturas, érdenes

de venta, estatus de pedidos, entregas y mas.

Todo en un solo lugar, mejorando la experiencia,

reduciendo la carga operativa y fortaleciendo

la relacion con tus clientes. Q




¢Qué incluye este ADD-On?

* Solucién costo-eficiente, disefiada especialmente para pequefias
y medianas empresas.

» Acceso remoto 24/7 desde cualquier lugar con conexién a internet.

» Consulta y descarga de facturas en PDF, pago en linea y visualizacion
en tiempo real de érdenes de venta y estatus.

* Trabajo mas eficiente

* Ahorra dinero

Beneficios

Add-on Customer
Portal ByDintec

» Reduce errores

» Manténgase un paso delante de la
competencia

@ * Mejora la satisfaccién del cliente

¢éPor qué Dintec?

En Dintec, acompafiamos a las organizaciones en la optimizacion, evolucion y mejora continua de
sus procesos a través de SAP, ayudandolas a operar de forma mas eficiente y a alcanzar sus |
objetivos de crecimiento.

Nuestra experiencia y enfoque consultivo nos permiten ofrecer soluciones practicas que fortalecen
la operacion y simplifican el cumplimiento de requerimientos fiscales y administrativos.

Como parte de nuestro portafolio, desarrollamos el Add-On Customer
Portal ByDintec, una solucién que habilita el autoservicio para
clientes al proporcionar acceso seguro y en tiempo real

a su informacién comercial, mejorando la experiencia

y fortaleciendo la relacion con tu empresa

de forma &gil, eficiente y confiable.
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